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ALLES PER KLICK: 
Untersucht wurden in 
dieser Studie mehr als 500 
Apps aus fast 50 Branchen

Die aktuelle FOCUS MONEY-Studie zeigt, 
welche Apps für Handy und Tablet 
ihre Nutzer besonders zufriedenstellen

Im Test: 
die besten 
Apps

von THORSTEN JACOBS

Einkaufen, ein Medikament aus der Apotheke besorgen, 
einen Dauerauftrag einrichten oder eine Reise buchen: 
Was im vordigitalen Zeitalter noch einen freien Vormit-

tag und einen Ausflug in den nächsten Ort erforderte, lässt 
sich heute jederzeit problemlos erledigen, ohne dafür die  
eigenen vier Wände verlassen zu müssen. Dank Internet fin-
det auch die Suche nach einer neuen Arbeitsstelle oder Woh-
nung, das Anmieten eines Autos oder das Kennenlernen  
eines möglichen neuen Partners oft vom Sofa oder vom Kü-
chentisch aus statt, bevor es zum ersten persönlichen Kon-
takt kommt. Mit den richtigen Apps lässt sich so gut wie al-
les schnell und direkt in Erfahrung bringen, erledigen oder 
verwalten – ganz einfach scrollen, swipen und pushen.

Entsprechend groß sind auch die Angebote in den gängi-
gen App-Stores: Aktuellen Zahlen zufolge sind allein bei  
Google Play derzeit über 3,5 Millionen Apps verfügbar; im 
App Store von Apple sind es knapp zwei Millionen. Darunter 
sind nicht nur globale Schwergewichte wie TikTok, Whats-

STUDIE
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In den gängigen Stores werden Millionen 
von Apps angeboten – doch nicht jede 
davon kann Nutzerinnen und Nutzer glei-
chermaßen überzeugen. Welche Apps 
schneiden nun aus Kundensicht beson-
ders gut ab? Das hat FOCUS MONEY in 
Zusammenarbeit mit dem Kölner Analyse-
haus ServiceValue in einer Online-Befra-
gung ermittelt. Von den registrierten Pa-
nel-Teilnehmerinnen und -Teilnehmern 
liegen soziodemografische Merkmale vor. 
Das stellt sicher, dass eine repräsentati-
ve Auswahl ausgesteuert 
werden konnte.

Alle Teilnehmenden er-
hielten eine jeweils über-
schaubare Auswahl von 
Apps zur individuellen Be-
wertung. Konkret wurde 
gefragt: „Wie zufrieden 
sind Sie insgesamt mit der 
Nutzung folgender Appli-
kationen (Apps) als Smart-
phone-Dienst? Bitte beur-
teilen Sie aus eigener 
Erfahrung in den letzten 
zwölf Monaten.“ Die Ant-

Methodik & Auswertung wortmöglichkeiten waren: „ausgezeichnet“ 
(1), „sehr gut“ (2), „gut“ (3), „mittelmäßig“ (4) 
und „schlecht“ (5). Pro App wurden mindes-
tens 150 Nutzerstimmen eingeholt. Bei ein-
zelnen Anbietern kann die Stichprobengrö-
ße in Abhängigkeit von Inzidenzrate und 
Nutzerzahl auch niedriger sein.

Auf Basis der Antworten haben die Köl-
ner Experten für jede einzelne App sowie 
für jede Branche einen Durchschnittswert 
errechnet. Anwendungen, deren Zufrieden-
heitswert besser war als der Branchen-
durchschnitt, erhielten die Auszeichnung 

„Top App“. Die Apps mit dem durchschnitt-
lich jeweils besten Zufrie-
denheitsurteil innerhalb ih-
rer Branche wurden als 

„Beste App“ ausgezeichnet.
Die Befragung basiert 

auf 91 658 Nutzerstimmen 
zu 548 Apps aus 48 unter-
schiedlichen Branchen. 
Insgesamt schafften es 
295 Anwendungen in das 
Ranking der Besten. Auf 
den folgenden Seiten sind 
alle ausgezeichneten Apps 
mit ihren individuellen Mit-
telwerten aufgeführt.

App, Instagram, Facebook oder Spotify zu finden, sondern 
auch welche mit einigen wenigen Hundert Downloads. Und 
obwohl Apps, die bestimmte Qualitätsstandards nicht erfül-
len, regelmäßig aus den Stores entfernt werden, ist die Aus-
wahl für die Besucher oft unübersichtlich und erdrückend.

Von Nutzern für Nutzer. Es bleiben Fragen: Welche Ange-
bote gibt es in welchen Bereichen und was sind die vergleich-
baren oder besseren Alternativen? Mit welchen Applikatio-
nen sind die Anwenderinnen und Anwender in der Praxis 
besonders zufrieden? Und welche Apps empfehlen sie auch 
aktiv weiter? FOCUS MONEY liefert zum inzwischen achten 
Mal die Antworten auf all diese Fragen. Für die Studie „Kun-
denfreundlichste Apps“ wurden Nutzerinnen und Nutzer 
von Smartphones und Tablets in einer großen Online-Befra-
gung gebeten, ihnen bekannte Apps auf Basis eigener Erfah-
rungen zu bewerten.

Insgesamt kamen 548 Apps aus 48 Branchen auf den Prüf-
stand. Kategorisiert wurden die Branchen in sieben Themen-
felder: Finanzen und Job, Handel und Transport, Haus und 
Energie, Unterhaltung und Kommunikation, Urlaub und 
Reisen, Mobilität sowie Gesundheit. Mit dieser Klassifizie-

rung deckt die Studie die meisten großen Themenfelder ab 
und bringt Licht ins Dickicht des App-Dschungels. Fünf 
Branchen glänzen dabei mit besonders guten Mittelwerten: 
Bonusprogramme (2,34), Bezahlsysteme (2,44), Tanken 
(2,47), Vergleichsportale (2,47) und Fotodienste (2,50). 

Hier ganz vorn mit dabei sind beispielsweise PAYBACK 
(Bonusprogramme), PayPal (Bezahlsysteme) und mehr-tan-
ken und clever sparen! (Tanken). Ebenfalls in den Top Ten der 
mit „Beste App“ ausgezeichneten Anwendungen sind darü-
ber hinaus Apps wie CHECK24 (Vergleichsportale), Picnic 
Online-Supermarkt (Food-Lieferanten) und mobile.de (Auto-
börsen). Sehr gute Mittelwerte konnten auch viele als „Top 
App“ ausgezeichnete Anwendungen erzielen. Ein Beispiel ist 
das Bonusprogramm Miles & More mit einem Mittelwert von 
2,22. Dieser Score hätte in anderen Branchen für den ersten 
Platz gereicht – und damit für das Prädikat „Beste App“. 

Welche weiteren Apps in den verschiedenen Themenberei-
chen und Branchen schlussendlich das Rennen gemacht und 
sich eine Auszeichnung als „Beste App“ oder „Top App“ gesi-
chert haben, zeigen die einzelnen Rankings auf den nachfol-
genden Seiten.
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Ob Kontoführung oder Bezahlvorgang, ob Jobsuche oder Versicherungsangelegenheit: 
Um die Nutzung von Online-Angeboten kommt bei diesen Themen kaum jemand herum. 
Wer dabei den vollen Service ausschöpfen möchte, verwendet entsprechende Apps – 
besonders gern beispielsweise von Bezahlsystemen wie PayPal (2,27) und giropay (2,30). 

Finanzen & Job: alles unter Kontrolle

BANKING 
LEICHT GEMACHT: 
Finanzen checken, 
Überweisungen tätigen, 
Rechnungen begleichen 
– alles per App

Branche/App Mittelwert Bewertung

BANKEN
TARGOBANK Mobile Banking 2,51 Beste App
Commerzbank Banking 2,55 Top App
Sparkasse Ihre mobile Filiale 2,61 Top App
SpardaApp 2,65 Top App
Deutsche Bank Mobile 2,66 Top App
Postbank 2,68 Top App
VR Banking – einfach sicher 2,72 Top App
BEZAHLSYSTEME
PayPal 2,27 Beste App
giropay 2,30 Top App
Google Wallet 2,35 Top App
Riverty 2,40 Top App
Klarna | Shop now. Pay later. 2,42 Top App
DIGITALE VERSICHERUNGSEXPERTEN
CLARK – Versicherungen managen 2,55 Beste App
wefox Insurance 2,62 Top App
Getsafe 2,69 Top App
simplr 2,72 Top App
DIREKTBANKEN
ING Banking to go 2,46 Beste App
Hanseatic Bank Mobile 2,50 Top App
norisbank App 2,62 Top App
Consorsbank 2,64 Top App Mi
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Branche/App Mittelwert Bewertung

DKB 2,65 Top App
comdirect mobile App 2,66 Top App
FINANZPLANUNG
Finanzguru 2,46 Beste App
Bluecoins Finanzen & Haushalt 2,50 Top App
Monefy – Finanzplaner app 2,53 Top App
Haushaltsbuch: Money Manager 2,55 Top App
Splitwise 2,58 Top App
Fast Budget – Kostenmanager 2,60 Top App
JOBBÖRSEN
Indeed Jobs 2,50 Beste App
StepStone Jobs: Deine Jobbörse 2,55 Top App
Monster Job App – Die Jobbörse 2,59 Top App
Jobware – Jobsuche & Jobbörse 2,68 Top App
Jobsuche – die Jobbörse der BA 2,78 Top App
ONLINE-BROKER
Scalable Capital 2,50 Beste App
Trade Republic: Aktien, Crypto 2,54 Top App
finanzen.net zero Aktien & ETF 2,56 Top App
Oskar – Dein ETF Sparplan 2,60 Top App
GENO Broker 2,62 Top App
eToro 2,63 Top App
onvista 2,66 Top App
flatex next 2,67 Top App
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Branche/App Mittelwert Bewertung

CMC: CFD-Trading-App 2,68 Top App
Admirals • Stocks • Forex trading 2,70 Top App
STEUERERKLÄRUNG
Zasta: Super-App für Steuern 2,43 Beste App
Steuererklärung – Steuer GO 2,46 Top App
Taxfix: Online Steuererklärung 2,50 Top App
KLARTAX 2,54 Top App
Steuerbot: Steuererklärung App 2,56 Top App
VERGLEICHSPORTALE
CHECK24 Vergleiche 2,35 Beste App
Verivox 2,40 Top App
idealo: Produkt Preisvergleich 2,46 Top App

Branche/App Mittelwert Bewertung

VERSICHERER-KUNDENPORTALE (ODER RECHNUNG)
meinCosmosDirekt 2,60 Beste App
Barmenia 2,63 Top App
Meine Allianz 2,66 Top App
HUK – Meine Gesundheit 2,71 Top App
Hallesche4u 2,73 Top App
Meine LVM 2,75 Top App
HanseMerkur ServiceApp 2,79 Top App
My AXA Deutschland 2,80 Top App
Meine SI Mobile 2,82 Top App
ARAG GesundheitsApp 2,85 Top App
Deutsche Familienversicherung 2,86 Top App

Branche/App Mittelwert Bewertung

ENERGIEVERSORGER
Mein E.ON 2,40 Beste App
Meine Süwag 2,43 Top App
Octopus Energy 2,45 Top App
enercity: Strom, Gas für Dich! 2,46 Top App
Meine enviaM-App: Strom & mehr 2,47 Top App
Yello App 2,48 Top App
ENPURE: Strom und Gas App 2,49 Top App
E WIE EINFACH APP 2,50 Top App
Tibber – smarte Energie 2,52 Top App
ENPURE: Strom und Gas App 2,56 Top App
HAUSTECHNIK
Bosch EasyControl 2,65 Beste App
Buderus MyDevice 2,69 Top App
WOLF Smartset 2,75 Top App
Junkers Control 2,78 Top App
IMMOBILIENPORTALE
immowelt – Immobiliensuche 2,40 Beste App
ImmoScout24 – Immobilien 2,44 Top App

Branche/App Mittelwert Bewertung

SMART HOME
Philips Hue 2,40 Beste App
Bosch Smart Home 2,44 Top App
SmartThings 2,50 Top App
E.ON Smart Control 2,56 Top App
Resideo – Smart Home 2,59 Top App
TaHoma By Somfy 2,60 Top App
Busch-free@home® Next 2,62 Top App
LUPUS 2,63 Top App
Smart Life – Smart Living 2,65 Top App
tado° 2,66 Top App
WOHNUNGSUNTERNEHMEN
Mein Vonovia 2,66 Beste App
LEG Mieter App 2,73 Top App
Kundenportal (VIVAWEST) 2,79 Top App
TAG Wohnen 2,80 Top App

Auch in den eigenen vier Wänden 
können Apps das Leben erleichtern. 
Die „Beste App“ haben in dieser 
Sparte Mein E.ON (Branche Energie-
versorger), immowelt – Immobilien-
suche (Immobilienportale) und 
Philips Hue (Smart Home) mit 
Mittelwerten von jeweils 2,40 sowie Bosch EasyControl 
(Haustechnik) und Mein Vonovia (Wohnungsunternehmen) 
mit Durchschnittswerten von 2,65 und 2,66. 

BESTENS VERNETZT: Apps für smartes Wohnen sind im Kommen
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Haus & Energie: 
smart und sicher wohnen
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24 Stunden verfügbar, breite 
Auswahl, Lieferung nach 
Hause – und oft auch noch 
bessere Preise: Der Einkauf 
im Internet ist für viele 
Verbraucher eine attraktive und viel genutzte 
Alternative zur Shopping-Mall oder zur Fußgänger-
zone. Als eindeutig beste Kategorie der gesamten 
Studie glänzten die Bonusprogramme mit einem 
Branchenmittelwert von 2,34. PAYBACK sowie 
Miles & More erzielten mit 2,18 beziehungsweise 
2,22 auch im Einzelnen die besten Werte der 
gesamten Untersuchung. Ebenfalls im Gesamt-
Ranking ganz vorn mit dabei sind BahnBonus und 
OTTO Online Shopping & Möbel mit Mittelwerten 
von jeweils 2,30. Darüber hinaus überzeugen 
Amazon Shopping (2,35) und Netto-App (2,35) in 
den Kategorien Generalisten beziehungsweise 
Supermarkt/Lebensmittel.

VERSAND ANGEKÜNDIGT: Beim Online-Shopping ist die 
Angebotsvielfalt unschlagbar

Branche/App Mittelwert Bewertung

ANKAUFDIENSTE
momox: Bücher & mehr verkaufen 2,49 Beste App
reBuy – Kaufen & Verkaufen 2,52 Top App
Studibuch – Bücher verkaufen 2,59 Top App
BONUSPROGRAMME
PAYBACK – Karte und Coupons 2,18 Beste App
Miles & More 2,22 Top App
BahnBonus 2,30 Top App
FOOD-LIEFERANTEN
Picnic Online-Supermarkt 2,36 Beste App
Lieferando.de 2,39 Top App
Flink: Lebensmittel in Minuten 2,42 Top App
Gorillas liefert Lebensmittel 2,46 Top App
flaschenpost: Online einkaufen 2,50 Top App
bofrost 2,53 Top App
foodpanda: food & groceries 2,54 Top App
Wolt Lieferdienst Essen & mehr 2,55 Top App
HelloFresh: Kochbox & Rezepte 2,56 Top App
Call A Pizza 2,58 Top App
GENERALISTEN 
OTTO – Online Shopping & Möbel 2,30 Beste App
Amazon Shopping 2,35 Top App
bonprix – Mode, Wohnen & mehr! 2,40 Top App
BAUR – Mode & Möbel 2,42 Top App
HSE – here shopping entertains 2,51 Top App
Tchibo – Lifestyle & Kaffee 2,56 Top App
heine – Mode & Wohnen-Shopping 2,61 Top App

Branche/App Mittelwert Bewertung

Lidl: Shop, Angebote, Prospekt 2,67 Top App
eBay: kaufen & verkaufen 2,67 Top App
PAKETDIENSTE
Post & DHL 2,56 Beste App
Hermes Paket 2,62 Top App
DPD 2,67 Top App
GLS App 2,69 Top App
SCHNÄPPCHEN
Mein Deal – Schnäppchen App 2,53 Beste App
mydealz – Gutscheine, Angebote 2,57 Top App
MyTopDeals | Schnäppchen 2,58 Top App
DealDoktor | Deine Schnäppchen 2,61 Top App
Schnäppchenfuchs 2,74 Top App
SUPERMARKT/LEBENSMITTEL
Netto-App 2,35 Beste App
Lidl Plus 2,37 Top App
REWE Online Supermarkt 2,40 Top App
ALDI Nord 2,42 Top App
ALDI SÜD Angebote & Prospekte 2,47 Top App
PENNY Angebote & Coupons 2,52 Top App
TAUSCHBÖRSEN UND FLOHMARKT-APPS
Kleinanzeigen 2,53 Beste App
Vinted – Secondhand-Kleidung 2,59 Top App
Shpock | kaufe & verkaufe 2,65 Top App
Quoka Kleinanzeigen Flohmarkt 2,71 Top App
Vestiaire Collective 2,76 Top App

Mittelwerte, gerundet; Quelle: ServiceValue

Handel & Transport:  
schnell bestellt, 
prompt geliefert
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Branche/App Mittelwert Bewertung

AUTOBÖRSEN
mobile.de – Automarkt 2,38 Beste App
AutoScout24: Autos kaufen 2,40 Top App
AutoUncle Gebrauchtwagensuche 2,46 Top App
heycar: Gebrauchtwagen kaufen 2,48 Top App
AUTOHERSTELLER
Mercedes me 2,41 Beste App
myOpel 2,46 Top App
myAudi 2,48 Top App
We Connect Go 2,50 Top App
My BMW 2,57 Top App
FordPass 2,65 Top App
AUTOVERMIETUNG
Enterprise Rent-A-Car 2,54 Beste App
SIXT rent. share. ride. plus. 2,60 Top App
billiger-mietwagen.de 2,63 Top App
ADAC Mietwagen 2,66 Top App
Europcar – Auto & LKW mieten 2,70 Top App
Rentalcars.com Mietwagen App 2,73 Top App
CARSHARING-ANBIETER
SHARE NOW 2,65 Beste App
Getaround – Carsharing 2,69 Top App
cambio CarSharing 2,72 Top App
MILES Carsharing & Transporter 2,77 Top App
stadtmobil carsharing 2,88 Top App
LADESTATIONEN E-AUTO
EnBW mobility+ 2,58 Beste App
MAINGAU Autostrom 2,59 Top App
Charge Now 2,59 Top App
Charge&Fuel 2,63 Top App
E.ON Drive Comfort 2,65 Top App

GUTE FAHRT: Günstig laden oder tanken und die lästige 
Parkplatzsuche einer App überlassen – so macht Autofahren Spaß

Branche/App Mittelwert Bewertung

Monta 2,67 Top App
LichtBlick FahrStrom 2,68 Top App
Chargemap – Ladestationen 2,69 Top App
Shell Recharge 2,70 Top App
IONITY 2,73 Top App
Next Plug 2,76 Top App
ÖPNV-BETRIEBE
VRR App & DeutschlandTicket 2,58 Beste App
MVG Fahrinfo München 2,60 Top App
VRS 2,61 Top App
MOOVME 2,62 Top App
BVG Fahrinfo: Routenplaner 2,65 Top App
hvv – ÖPNV Tickets & Fahrinfo 2,69 Top App
LeipzigMOVE – ÖPNV Fahrplan 2,70 Top App
PARKPLATZSUCHE
Parkster – Einfach Parken 2,47 Beste App
EasyPark – deine Park App 2,53 Top App
ampido Parken ParkplatzSharing 2,57 Top App
PayByPhone – Parken per App 2,64 Top App
TANKEN
mehr-tanken und clever sparen! 2,28 Beste App
clever-tanken.de 2,30 Top App
TankenApp mit Benzinpreistrend 2,33 Top App
Benzinpreis-Blitz – Tanken App 2,36 Top App
ADAC Drive 2,38 Top App
1-2-3 Tanken – Benzinpreise 2,44 Top App
TAXIRUF
taxi.eu – Taxi-App für Europa 2,50 Beste App
Uber – Eine Fahrt bestellen 2,54 Top App
FREE NOW (ex mytaxi) 2,65 Top App

Das Auto ist und bleibt für viele das 
beliebteste Transportmittel. Beim 
Kauf oder Besitz eines eigenen 
Autos – wie auch bei Miet- und 
Sharing-Angeboten – kann die passende App den 
Komfort noch erhöhen. Das gilt auch für die Suche nach 
Parkplätzen oder Tank- beziehungsweise Ladestellen. 
Einen beachtlichen Mittelwert von 2,28 erzielte die App 
mehr-tanken und clever sparen!, gefolgt von clever-tanken 
(2,30) und TankenApp mit Benzinpreistrend (2,33).  
Wer sich nicht selbst hinters Steuer setzen möchte, ruft 
sich per App ein Taxi oder plant und organisiert online 
seine ÖPNV-Nutzung: am besten mit taxi.eu – Taxi-App für 
Europa und VRR App & DeutschlandTicket. 

Mittelwerte, gerundet; Quelle: ServiceValue

Mobilität:  
effizient unterwegs mit 
Auto, Taxi und ÖPNV
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Mailen, chatten, telefonieren – aus der zwischenmenschlichen Kommunikation sind mobile Apps 
nicht mehr wegzudenken. Auch beim Daten oder Sprachenlernen wissen viele die digitalen 
Möglichkeiten zu schätzen. Streaming- und Fotodienste schließlich vervollständigen die Sparte 
„Unterhaltung & Kommunikation“. Lalalab aus der Branche Fotodienste erzielt mit 2,30 den 
besten Mittelwert der Sparte. Weitere „Beste Apps“ sind beispielsweise 1&1 Mail mit einem 
Mittelwert von 2,41 in der Kategorie E-Mail-Anbieter und WOW mit einem Mittelwert von 2,43 
in der Branche Streamingdienste.

DIREKTE 
VERBINDUNG: 
Oft finden sich 
zwei Menschen 
über die App 
eines sozialen 
Netzwerks

Branche/App Mittelwert Bewertung

DATING
LoveScout24 2,53 Beste App
ElitePartner: die Dating-App 2,56 Top App
be2 – Partnersuche & Dating App 2,59 Top App
LOVOO. Dating, Flirt, Chat App 2,61 Top App
Parship: die Dating App 2,62 Top App
NEU.DE: Partnersuche & Dating 2,70 Top App
Zoosk – Social Dating App 2,71 Top App
eDarling 2,74 Top App
E-MAIL-ANBIETER
1&1 Mail 2,41 Beste App
WEB.DE Mail & Cloud 2,44 Top App
GMX – Mail & Cloud 2,46 Top App
Gmail 2,47 Top App
Yahoo Mail – Alles im Blick 2,53 Top App
Microsoft Outlook 2,62 Top App
FOTODIENSTE
Lalalab 2,30 Beste App
posterXXL 2,34 Top App
ifolor: Fotobuch, Fotos & mehr 2,37 Top App
CEWE – Fotobuch, Fotos & mehr 2,40 Top App
Rossmann Fotowelt 2,46 Top App
INSTANT-MESSENGER-APPS
Signal – Sicherer Messenger 2,56 Beste App
WhatsApp Messenger 2,60 Top App
Threema 2,66 Top App
Telegram 2,72 Top App
Wire – Sicherer Messenger 2,75 Top App
Rakuten Viber Messenger 2,78 Top App

Branche/App Mittelwert Bewertung

MOBILFUNK
MeinVodafone 2,54 Beste App
congstar 2,55 Top App
FONIC 2,56 Top App
NettoKOM 2,58 Top App
ALDI TALK 2,60 Top App
Mein Blau 2,63 Top App
MeinMagenta: Handy & Festnetz 2,64 Top App
AY YILDIZ 2,66 Top App
1&1 Control-Center 2,70 Top App
PremiumSIM Servicewelt 2,81 Top App
MyLebara App 2,83 Top App
Mein o2 2,83 Top App
ja! mobil 2,84 Top App
yourfone Servicewelt 2,85 Top App
SPRACHEN LERNEN
Busuu: Sprachen lernen 2,53 Beste App
Babbel – Sprachen lernen 2,54 Top App
Rosetta Stone: Sprachen lernen 2,58 Top App
Sprachen lernen – Mondly 2,61 Top App
Duolingo: Sprachkurse 2,64 Top App
Memrise: Sprich neue Sprachen 2,65 Top App
STREAMINGDIENSTE
WOW 2,43 Beste App
Amazon Prime Video 2,45 Top App
Disney+ 2,47 Top App
Netflix 2,53 Top App
Joyn | deine Streaming App 2,61 Top App

Mittelwerte, gerundet; Quelle: ServiceValue

Unterhaltung & Kommunikation: stets gut verbunden
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Anreise und Unterkunft buchen sowie das 
Wetter vor Ort checken: Mit den richtigen 
Apps haben Urlauber gleich ein ganzes 
Reisebüro in der Tasche. Besonders in der 
Kategorie Wetter gibt es, wie zum Beispiel  
bei WetterOnline mit RegenRadar (2,30), 
sehr gute Bewertungen.

Branche/App Mittelwert Bewertung

FERIENHAUSPORTALE
Airbnb 2,51 Beste App
Ferienhäuser buchen – HomeToGo 2,58 Top App
Casamundo: Ferienunterkünfte 2,60 Top App
FLUG- UND HOTELPORTALE
momondo: Flüge, Hotels & Autos 2,40 Beste App
trivago: Hotels vergleichen 2,43 Top App
ebookers – Hotel & Flug 2,46 Top App
KAYAK: Flüge, Hotels & Autos 2,50 Top App
SWOODOO: Flüge, Hotels & Autos 2,50 Top App
ehotel Hotelbuchungsplattform 2,51 Top App
Skyscanner Flüge Hotels Autos 2,52 Top App
FLUGGESELLSCHAFTEN
Eurowings – Fly your way 2,53 Beste App
Lufthansa 2,55 Top App
SWISS 2,59 Top App
easyJet: Travel App 2,60 Top App
Ryanair 2,61 Top App
Singapore Airlines 2,62 Top App
Etihad Airways 2,69 Top App

SCHÖNE ERLEBNISSE: via App in Eigenregie geplant und gebucht 

Branche/App Mittelwert Bewertung

KREUZFAHRTEN
AIDA Cruises 2,66 Beste App
Mein Schiff Kreuzfahrten 2,69 Top App
Carnival HUB 2,70 Top App
Royal Caribbean International 2,71 Top App
Cruise Norwegian – NCL 2,72 Top App
URLAUBSBUCHUNG
Urlaubspiraten: Reise Angebote 2,50 Beste App
Expedia: Hotels, Flüge & Auto 2,52 Top App
Travelzoo 2,57 Top App
lastminute.de – Urlaub buchen 2,60 Top App
ab in den urlaub 2,61 Top App
HolidayCheck – Urlaub & Reisen 2,63 Top App
TUI.com: Urlaub & Hotel buchen 2,69 Top App
WETTER
WetterOnline mit RegenRadar 2,30 Beste App
wetter.com Wetter & Regenradar 2,31 Top App
WarnWetter 2,35 Top App
wetter.de Wetter & Regenradar 2,41 Top App
WeatherPro: Wetter, Radar & Widgets 2,48 Top App

Während sich Apps für das E-Rezept 
erst noch etablieren müssen, sind 
Apotheken, Diätprogramme und 
Krankenkassen schon fest im Geschäft. Bei Apotheken 
hat SHOP Apotheke die „Beste App“, bei Diäten Weight-
Watchers und bei Krankenkassen die TK mit der TK-App.

Branche/App Mittelwert Bewertung

Lifesum: Fasten, Keto, Diät 2,56 Top App
Noom: Gewicht & Health 2,60 Top App
OFFSET 2,62 Top App
KRANKENKASSEN
TK-App 2,63 Beste App
HEK Service-App 2,65 Top App
BARMER-App 2,69 Top App
Audi BKK Service-App 2,72 Top App
hkk Service-App 2,74 Top App
meineBIG 2,75 Top App
IKK classic 2,76 Top App
VIACTIV – Service 2,78 Top App
Meine SBK 2,78 Top App
Pronova BKK 2,79 Top App
Meine AOK 2,81 Top App
DAK App 2,83 Top App Mi
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Gesundheit:  
bestens versorgt 

Branche/App Mittelwert Bewertung

APOTHEKEN
SHOP Apotheke 2,50 Beste App
DocMorris 2,55 Top App
medpex Apotheke 2,59 Top App
Apotheke vor Ort 2,62 Top App
apodiscounter OnlineApotheke 2,65 Top App
DIÄTEN
WeightWatchers 2,45 Beste App
YAZIO Kalorienzähler & Diät 2,50 Top App

Urlaub & Reisen: klick und weg
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SHOWDOWN DER BESTEN
(11/24) Titelthema

Mein Vorschlag zu der Europa-Elf, sprich 
„Granolas“ mit Blick auf Herrn Markowitz 
eine etwas stärkere Diversifizierung: statt 
Novartis, Astrazeneca und Sanofi zum 
Beispiel Axa oder Allianz, Siemens und 
Shell auszuwählen. Das wäre doch deutlich 
ausgewogener und vielleicht schon auf 
mittlere Sicht noch Erfolg versprechender, 
zumindest weniger stressig.
 Harald Janze, München

DIGITALE AUFHOLJAGD
(11/24) Klartext

Roland Koch sieht die “digitale Aufholjagd“ 
zu sehr durch seine frühere politische Brille. 
Identifikationsnummern und Uneinigkeit 
über Schnittstellen sind für ihn ebenso 
Ballast wie das Recht auf informationelle 
Selbstbestimmung. 

In einer Zeit, in der unsere Regierung quasi 
täglich beweist, dass sie Grundrechte 
missachtet, wenn es der Durchsetzung 
ihrer oftmals einseitigen Agenda dient, 
kann dem Datenschutz gar nicht genügend 
Aufmerksamkeit geschenkt werden. Sozia-
len Plattformen werden Millionenstrafen 
angedroht, wenn sie nicht spuren und 
politisch unliebsame Kommentare löschen. 
Umgekehrt gibt es keine Strafzahlungen, 
wenn die Löschungen zu Unrecht erfolgten. 

Bürger werden immer schneller für Wort-
meldungen kriminalisiert, die früher noch 
zur freien Meinungsäußerung zählten. 
 Harald Baumeister per E-Mail
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